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Termékeink és szolgáltatásaink magas minősége, jogszerűsége és biztonsága a legfontosabb alapja vállalatunk hosszú távú és fe nntartható 

nemzetközi fejlődésének. A siker kulcsa a fogyasztóink kezében van. Ezért minden erőfeszítésünk arra irányul, hogy felismerjü k, megértsük és 

következetesen kielégítsük ügyfeleink és más célcsoportok igényeit és kívánságait.

Integrált irányítási rendszerünk lehetővé teszi a jelentős szervezeti struktúrák és folyamatok folyamatos javítását és értékelését az összes jogi 

kötelezettségnek megfelelően.

A következő 6 vezetői viselkedési alapelv képezi a Rauch vezetési kultúrájának alapját:

— Egy család vagyunk: Összetartó családként tekintünk magunkra, amelynek tagjai egyenrangúak és támogatják egymást.

— Együtt jobbak vagyunk: A teljes értékteremtési láncunk mentén szoros partneri kapcsolatokat ápolunk, ezzel biztosítjuk a fenntartható 
fejlődést.

— Sikerünk titka: Hosszú távú sikerünk alapja a vállalkozói szemléletű működés
— Lefektetjük és betartjuk a játékszabályokat: Együttműködésünk egyértelműen meghatározott és világosan kommunikált szabályokon alapszik 

— A legjobbak vagyunk: Minden területen a legmagasabb minőségre törekszünk 

— Kezünkben a jövő: A jövőnket nyílt kommunikáció és tudásmegosztás révén biztosítjuk

A vezetési elvek képezik az alapját a folyamatos fejlesztésre irányuló célkitűzések kidolgozásának, a munkavállalók aktív rés zvételével minden 

hierarchikus szinten.
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